Pactum
Engineering SpA.

POLITICA DE CALIDAD

Pactum Engineering SpA, tiene como misidn ofrecer servicios de excelencia en
ingenieria, desarrollo tecnolégico e innovacidon en la industria nacional e
internacional y estimular una relaciéon de confianza con nuestros clientes y
socios estratégicos, en una busqueda permanente de satisfacer los
requerimientos de nuestros clientes.

Para esto se ha definido los siguientes principios basicos:

+* Otorgar plena satisfaccidon a nuestros clientes y otras partes interesadas,
procurando que la participacién y competencia de los profesionales, el
desarrollo de sus habilidades, el uso de tecnologia y herramientas
modernas sea permanentemente revisada y actualizada.

** Proveer servicios de ingenieria para nuestros clientes, donde la
busqueda de la solucion mas eficiente sea una distinciéon de nuestro
trabajo.

» Proporcionar los recursos necesarios para dar cumplimiento a esta
politica de calidad, sus objetivos fundamentales y su continuo
perfeccionamiento.

** Proveer servicios de ingenieria que se caractericen por la confiabilidad

de los disefos.
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